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ALGEMENE GEBRUIKSVOORWAARDEN 

LITA.co is een platform voor het verlenen van crowdfundingdiensten (het “Platform”) dat wordt 
geëxploiteerd door 1001PACT, een vereenvoudigde naamloze vennootschap met een kapitaal van 
40.005 euro, met maatschappelijke zetel te 118/130, avenue Jean Jaurès, 75169 PARIS Cedex 19, 
ingeschreven in het handels- en ondernemingsregister onder het unieke identificatienummer 805 
139 383 RCS Paris (hierna “LITA.co), als crowdfundingdienstverlener (CFDV) onder nummer FP-2023-
27, via het platform geëxploiteerd onder de url www.lita.co (de “Website”). 

LITA.co is het platform voor het verlenen van crowdfundingdiensten (CFDV), pionier inzake impactvolle 
beleggingen en pure player in dit domein, waarin het zijn toekomstige beleggers in staat stelt een 
portefeuille van impactvolle beleggingen samen te stellen door in te schrijven op: 

- aandelen, 

- obligaties, 

- converteerbare obligaties, 

- sociale aandelen in coöperatieve vennootschappen in de vorm van een naamloze vennootschap 
of 

- deelbewijzen. 

in de omstandigheden en volgens de modaliteiten voorzien door de Website en in het kader van de 
Toepasselijke Regelgeving. 

LITA.co maak het dus mogelijk te beleggen in: 

- bedrijven van de sociale en solidaire economie (OSS), bedrijven met een sociale, milieu- of 
maatschappelijke impact, die vooruitzichten bieden op het vlak van economische haalbaarheid, 

- bedrijven die hebben beslist zich te engageren voor een project van ecologische of sociale 
transitie, 

die geselecteerd zijn door LITA.co in overeenstemming met zijn procedure voor de selectie van 
ondernemingen die Projecteigenaren willen zijn die gebruik maken van de diensten van het Platform 
via een aanbod van uit te geven effecten.  

1. DOEL 

Deze algemene gebruiksvoorwaarden (hierna de “AGV”) hebben tot doel de bepalingen vast te leggen 
die van toepassing zijn op de (internet)gebruikers, die natuurlijke of rechtspersonen zijn, in het kader 
van de toegang tot en het gebruik van informatie en van de toegang tot de diensten van het Platform 
via de Website. 

2. DEFINITIES 

De termen met een hoofdletter die in de AGV worden gebruikt, hebben onderstaande betekenis, tenzij 
ze uitdrukkelijk anders zijn gedefinieerd: 

AMF staat voor Autorité des Marchés Financiers (de Franse toezichthouder op de 
financiële markten) 

Artikel staat voor een artikel van deze AGV buiten de tripartiete algemene voorwaarden 
betreffende het gebruik van betalingsdiensten. 

AGV staat voor deze algemene gebruiksvoorwaarden met inbegrip van de tripartiete 
algemene voorwaarden met LITA.co en met betrekking tot het gebruik van 

http://www.lita.co/
https://fr.lita.co/fr/investir-durable/comment/notre-faq
https://fr.lita.co/fr/investir-durable/comment/notre-faq
https://mangopay.com/terms/MANGOPAY_Terms-NL.pdf
https://mangopay.com/terms/MANGOPAY_Terms-NL.pdf
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betalingsdiensten aan de hand van een portemonnee met elektronisch geld van 

het type “e-wallet”, verleend door de onderneming MangoPay.  

KYC staat voor alle procedures en controles van klantkennis, en desgevallend 
toepasselijke controles op grond van de reglementering inzake de bestrijding van 
het witwassen van geld en de financiering van terrorisme (AML/CFT) die worden 
toegepast door het Platform zelf en door de betalingsdienstaanbieder waarvoor 
het de agent is krachtens de algemene gebruiksvoorwaarden die de tripartiete 
algemene voorwaarden die deel uitmaken van de AGV omvatten. 

Belegger staat voor een Gebruiker die belegd heeft in een Crowdfundingaanbod via het 
Platform. 

Lid staat voor de Gebruiker, die een natuurlijke of rechtspersoon is, en die zich heeft 
geregistreerd op de Website (na zijn naam, voornaam en e-mailadres te hebben 
ingevoerd en vragen te hebben beantwoord die tot doel hebben te bevestigen dat 
hij de risico’s aanvaardt die inherent zijn aan de door LITA.co voorgestelde 
aanbiedingen, en in het bijzonder de risico’s van mogelijke verliezen en het risico 
van illiquiditeit in overeenstemming met artikel 5. 

Beleggend lid staat ofwel voor een Niet-gevalideerd beleggend lid, ofwel voor een Gevalideerd 
beleggend lid. 

Niet-
gevalideerd 
beleggend lid 

staat voor een Lid dat, in overeenstemming met artikel 5, de kennistest heeft 
beantwoord bij toegang wanneer hij een niet-ervaren belegger is in de zin van de 
CFDV-verordening, of de vragen over zijn beleggersstatus heeft beantwoord 
wanneer hij een ervaren belegger is in de zin van de CFDV-verordening, waarvan 
de KYC’s nog niet gevalideerd zijn door LITA.co of de onderneming MangoPay. 

Gevalideerd 
beleggend lid 

staat, in overeenstemming met Artikel 5, voor een Niet-gevalideerd Beleggend lid 
waarvan de KYC’s gevalideerd zijn door LITA.co en de onderneming MangoPay. 

Aanbod staat voor een crowdfundingaanbod voorgesteld door LITA.co op de Website. 

Platform staat voor platform voor het verlenen van crowdfundingdiensten geëxploiteerd 
door 1001PACT, een vereenvoudigde naamloze vennootschap met een kapitaal 
van 40.005 euro, met maatschappelijke zetel te 118/130, avenue Jean Jaurès, 
75169 PARIS Cedex 19, ingeschreven in het handels- en ondernemingsregister 
onder het unieke identificatienummer 805 139 383 RCS Paris, ingeschreven in de 
ORIAS als crowdfundingdienstverlener (CFDV) onder nummer FP-2023-27, via 
het platform geëxploiteerd onder de url www.lita.co. 

Projecteigenaar staat voor de onderneming die eigenaar is van een door LITA.co geselecteerd 
project, in toepassing van zijn selectieprocedure, die beslist heeft effecten uit te 
geven die het voorwerp (moeten) zijn van een Aanbod (rechtstreeks of 
onrechtstreeks indien de effecten worden aangeboden via een holding of een 
special purpose vehicle (SPV) voor inschrijving op effecten die worden uitgegeven 
door de Projecteigenaar). 

Project staat voor het project waarvoor de Projecteigenaar de middelen die voortvloeien 
uit de inschrijving op de effecten die het voorwerp zijn van een Aanbod op het 
Platform wil bestemmen.  

CFDV staat voor een crowdfundingdienstverlener of voor het verlenen van 
crowdfundingsdiensten. 

CFDV-
verordening 

staat voor verordening (EU) nr. 2020/1503 van 7 oktober. 

Toepasselijke 
Regelgeving 

staat voor (a) de CFDV-verordening en de uitvoeringsbepalingen in de Europese 
Unie (EU), elke andere Europese tekst met reglementaire waarde die van 
toepassing is op de CFDV en/of de Verleningen en/of de activiteiten voor het 
aanbieden van CFDV-diensten of crowdfundingaanbiedingen alsook de lokale 
regelgevingen die respectievelijk van toepassing zijn in de lidstaten van het 
Grondgebied op de CFDV en/of op de Verleningen en/of op de activiteiten voor 

http://www.lita.co/
https://fr.lita.co/fr/investir-durable/comment/notre-faq
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het promoten van CFDV-diensten of crowdfundingaanbiedingen evenals (b) de 
beslissing tot toekenning van de vergunning van CFDV aan LITA.co genomen 
door de AMF en  die het in het dossier opgenomen activiteitenprogramma omvat 
op basis waarvan de vergunning werd toegekend.  

Diensten staat voor de diensten die gepaard gaan met het samenbrengen van de belangen 
van de beleggers en de Projecteigenaren inzake de financiering van bedrijven in 
de vorm van de uitgifte van in aanmerking komende effecten op grond van de 
Toepasselijke Regelgeving zoals beschreven in Artikel 4 hieronder. 

Website staat voor de internetsite met url www.lita.co. 

Gebruiker(s) staat voor de Gebruiker(s), met inbegrip van de bezoeker(s) van de Website. 

De rubrieken en de titels worden alleen uit gemaksoverwegingen vermeld en hebben geen invloed op 
de interpretatie van de AGV. 

Een verwijzing naar een regel van het toepasselijk recht moet worden geïnterpreteerd als een verwijzing 
naar die regel zoals deze eventueel is of kan worden aangepast of gewijzigd, afhankelijk van het geval. 

Termen die in het meervoud worden gebruikt, omvatten het enkelvoud en vice versa, en het gebruik 
van de term “met name” houdt in dat de voorbeelden die erop volgen niet beperkend worden vermeld, 
maar ter verduidelijking. 

Behoudens andersluidende bepalingen in de AGV verwijst een referentie naar een ander door de AGV 
vermeld document naar dit andere document dat op elk moment kan worden gewijzigd, aangepast of 
aangevuld. 

3. GEBRUIK - DWINGENDE REGELS 

Elke toegang tot of elk gebruik van de website www.lita.co door een of meer personen (“Gebruiker(s)”) 
geldt als aanvaarding zonder voorbehoud van deze regels. 

Elke Gebruiker kan zich registreren op het Platform om Belegger of Projecteigenaar te worden door alle 
verplichte velden van het op het Platform beschikbare inschrijvingsformulier in te vullen.  

LITA.co behoudt de mogelijkheid om op elk moment de toegang voor de Gebruikers op te zeggen, 
tijdelijk of definitief, in het geval van niet-naleving van hun verplichtingen of van de AGV, evenals die 
van de betalingsdienstaanbieders, in overeenstemming met Artikel 19.1 hieronder.  

Deze AGV kunnen worden aangevuld met bijkomende bepalingen, met name met de pagina’s waarnaar 
ze verwijzen, waaronder: 

- de selectieprocedure van de Projecteigenaren,  

- de ruimte voor kandidaatstelling voor bedrijven die een te financieren Project willen voorstellen op 
het Platform 

- de tripartiete algemene voorwaarden met LITA.co en MangoPay met betrekking tot het gebruik van 
de betalingsdiensten aan de hand van een portemonnee met elektronisch geld van het type “e-
wallet”,  

- het formulier dat de Gebruiker kan downloaden in geval van klachten,  

- het dossier dat elk bedrijf dat zijn Project wil laten financieren en dat Projecteigenaar wil worden, 
moet indienen. 

In het geval van een toevoeging, schrapping of aanpassing van een bepaling zullen de Gebruikers 
hiervan zo snel mogelijk op de hoogte worden gesteld. Bovendien dient de Gebruiker zich te beroepen 
op de meeste recente onlineversie op de datum van registratie, die automatisch en onbetwistbaar van 
kracht wordt wat de inhoud en de reikwijdte ervan betreft. 

4. DOOR LITA.CO VIA DE WEBSITE VERLEENDE DIENSTEN 

LITA.co matcht, ten behoeve van zijn cliënten, de bedrijfsfinancieringsbelangstellingen van Beleggers 
en Projecteigenaren door uitgifte van in aanmerking komende effecten op grond van de Toepasselijke 

http://www.lita.co/
http://www.lita.co/
https://fr.lita.co/fr/investir-durable/comment/notre-faq
https://be.lita.co/nl/sociale-ondernemers
https://mangopay.com/terms/MANGOPAY_Terms-NL.pdf
https://fr.lita.co/en/pages/formulaire-reclamation-clients
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Regelgeving, waarvoor het gebruik maakt van een Crowdfundingplatform (hierna de “Diensten”) met 
uitvoering van de volgende diensten: 

• het plaatsen zonder plaatsingsgarantie als bedoeld in deel A, punt 7, van bijlage I bij richtlijn 
2014/65/EU, van door Projecteigenaren of een special purpose vehicle uitgegeven effecten en 
voor crowdfunding toegelaten instrumenten, en  

• de ontvangst en doorgifte van orders van cliënten als bedoeld in punt 1 van bijlage I van het 
bovenvermelde deel van richtlijn 2014/65/EU met betrekking tot die effecten en voor 
crowdfunding toegelaten instrumenten. 

LITA.co verbindt zich ook tot het aanbieden van: 

- een panel van bedrijven van de sociale en solidaire economie (SSE), 

- een panel van bedrijven met een sociale, milieu- of maatschappelijke impact, 

- een panel van bedrijven die hebben beslist zich te engageren voor een project van ecologische 
of sociale transitie, 

geselecterd door LITA.co in overeenstemming met haar procedure voor de selectie van 
Projecteigenaren  

De procedure voor de selectie van bedrijven van LITA.co zet de criteria voor de selectie van bedrijven 
volgens hun profiel of volgens de sector van hun Project uiteen. Deze procedure wordt regelmatig 
bijgewerkt om rekening te houden met de evolutie van de markt, zodat de voorwaarden van deze 
procedure in ieder geval de overhand hebben. 

Zodra het volledige selectieproces met succes is afgerond, op voorwaarde dat vooraf een CFDV-
contract is gesloten met LITA.co waarin de rechten en verplichtingen van de bij de CFDV-diensten van 
LITA.co betrokken partijen worden beschreven, kan worden gestart met het Aanbod op de Website. Dit 
gebeurt in het algemeen in twee fasen: 

• een fase van prefunding waarin de beleggingsopportuniteit wordt voorgesteld aan de hand van 
een samenvattende projectfiche, en de inschrijvingsintenties van de beleggende leden voor een 
financieel product waarvan de kenmerken kunnen wijzigen in het kader van de funding, worden 
verzameld. De intenties die werden verzameld in de fase van de prefunding zijn in geen geval 
bindend. Anderzijds verleent de uitdrukking van de inschrijvingsintentie een prioritair 
informatierecht met betrekking tot de start van de fundingcampagne van het Aanbod met een 
directe link naar de inschrijvingspagina.  

• een fase van funding waarin men toegang krijgt tot de informatie die vereist is door de 
Toepasselijke Regelgeving met betrekking tot het Beleggingsaanbod (bladen met essentiële 
beleggingsinformatie, gedetailleerde voorstelling van de Projecteigenaar) en waarin de 
inschrijvingen worden verzameld. De inschrijvingen worden verzameld door LITA.co en de 
overeenkomstige stortingen worden verzameld door de instelling voor elektronisch geld (of de 
betalingsdienstaanbieder) uit naam waarvan LITA.co optreedt als agent op grond van de 
tripartiete algemene voorwaarden met deze instelling en LITA.co , die integraal deel uitmaken 
van deze AGV. 

https://fr.lita.co/fr/investir-durable/comment/notre-faq
https://fr.lita.co/fr/investir-durable/comment/notre-faq
https://mangopay.com/terms/MANGOPAY_Terms-NL.pdf
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5. STATUS VAN DE GEBRUIKERS 

De Gebruikers kunnen de volgende status verwerven, die recht geeft op de volgende functionaliteiten 
op de Website, waarvan het gebruik vereist is om toegang te krijgen tot de Diensten: 

STATUS DIE TOEGANG GEEFT TOT DE VOLGENDE DIENSTEN: 

1. ”Gebruiker” staat voor de 
internetgebruiker, die een 
natuurlijke of rechtspersoon 
is, die toegang heeft tot de 
publiek toegankelijke 
website, maar geen 
inschrijvingen kan doen. 

• Toegang tot het voor het publiek toegankelijke deel van de Website: 

o toegang tot de startpagina, 

o toegang tot de bedrijfspresentatie van de activiteiten van LITA.co 
en tot de algemene gebruiksvoorwaarden, 

o toegang tot beperkte informatie over de Aanbiedingen waarvan 
de prefunding of funding lopend is, 

• Geen toegang tot de diensten die LITA.co aanbiedt in zijn 
hoedanigheid van CFDV. 

2. “Lid” staat voor de 
Gebruiker, die een natuurlijke 
of rechtspersoon is, en die 
zich heeft geregistreerd op 
de site (na zijn naam, 
voornaam en e-mailadres te 
hebben ingevoerd en vragen 
te hebben beantwoord die tot 
doel hebben te bevestigen 
dat hij de risico’s aanvaardt 
die inherent zijn aan de door 
LITA.co voorgestelde 
aanbiedingen, en in het 
bijzonder de risico’s van 
mogelijke verliezen en het 
risico van illiquiditeit).  

• Volledige toegang tot de Website met: 

o toegang tot de startpagina, 

o tot de bedrijfspresentatie van de activiteiten van LITA.co en tot 
de algemene interventievoorwaarden, 

o toegang tot een specifieke ruimte als “Lid”, 

o beperkte toegang tot de pagina’s van de Aanbiedingen waarvan 
de prefunding of de funding lopend is,   

o en  

o meer in het algemeen, toegang tot de bijgewerkte inhoud van de 
Website, 

• ontvangst van newsletters op het meegedeelde e-mailadres. 

• Geen toegang tot de diensten die LITA.co aanbiedt in zijn 
hoedanigheid van CFDV. 

3. “Niet-gevalideerd 
beleggend lid” staat voor 
een “Lid” dat de kennistest 
heeft beantwoord bij toegang 
wanneer hij een niet-ervaren 
belegger is in de zin van de 
CFDV-verordening, of de 
vragen over zijn status van 
ervaren belegger heeft 
beantwoord wanneer hij een 
ervaren belegger is in de zin 
van de CFDV-verordening, 
waarvan de KYC’s nog niet 
gevalideerd zijn. 

• Volledige toegang tot de Website met: 

o toegang tot de startpagina, 

o tot de bedrijfspresentatie van de activiteiten van LITA.co en tot 
de algemene interventievoorwaarden, 

o toegang tot een specifieke ruimte als “Beleggend lid”, 

o volledige toegang tot de pagina’s van de Aanbiedingen waarvan 
de prefunding of de funding lopend is, met uitzondering van het 
beleggingstraject 

o toegang tot de commentaren, om ze te lezen en/of te schrijven, 
en  

o meer in het algemeen, toegang tot de bijgewerkte inhoud van de 
Website, 

• ontvangst van newsletters op het meegedeelde e-mailadres. 

• Volledige toegang tot de diensten die LITA.co aanbiedt in zijn 
hoedanigheid van CFDV. 

4. “Gevalideerd beleggend 
lid” staat voor een 
“Beleggend lid” waarvan de 
KYC‘s gevalideerd zijn. 

 

• Volledige toegang tot de Website met: 

o toegang tot de startpagina, 

o tot de bedrijfspresentatie van de activiteiten van LITA.co en tot 
de algemene interventievoorwaarden, 

o toegang tot een specifieke ruimte als “Beleggend lid”, 

o volledige toegang tot de pagina’s van de Aanbiedingen waarvan 
de prefunding of funding lopend is, 

o toegang tot de commentaren, om ze te lezen en/of te schrijven, 
en  
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o meer in het algemeen, toegang tot de bijgewerkte inhoud van de 
Website, 

• ontvangst van newsletters op het meegedeelde e-mailadres. 

• Volledige toegang tot de diensten die LITA.co aanbiedt in zijn 
hoedanigheid van CFDV. 

5. “Belegger” staat voor het lid 
dat belegd heeft in een 
onderneming via de Website. 

• Volledige toegang tot de Website met: 

o toegang tot de startpagina, 

o tot de bedrijfspresentatie van de activiteiten van LITA.co en tot de 
algemene interventievoorwaarden, 

o toegang tot een specifieke ruimte als Beleggend lid, 

o ruimte van het Beleggend lid aangevuld met informatie over 
gerealiseerde beleggingen en beleggersrubrieken (in bepaalde 
gevallen, mogelijkheid om te stemmen op algemene 
vergaderingen, toegang tot juridische documentatie die ter 
beschikking wordt gesteld door de Projecteigenaar, enz.), 

o toegang tot de pagina’s van de Aanbiedingen waarvan de 
prefunding of funding lopend is, 

o toegang tot de commentaren, om ze te lezen en/of te schrijven, 

o meer in het algemeen, toegang tot de bijgewerkte inhoud van de 
Website, 

• ontvangst van newsletters op het meegedeelde e-mailadres. 

• Volledige toegang tot de diensten die LITA.co aanbiedt in zijn 
hoedanigheid van CFDV. 

 

6. TOEGANG TOT EN BESCHIKBAARHEID VAN DE SITE 

De Website is toegankelijk vanaf de url  www.lita.co. 

De toegang tot de vertrouwelijke informatie van de Projecteigenaar is gebonden aan de voorwaarde 
van registratie van de Gebruiker als Beleggend lid, die hem toegang verleent tot een beleggersaccount 
en, op voorwaarde dat hij de status van Gevalideerd beleggend lid verwerft, volledige toegang tot een 
beleggersruimte en tot de Diensten, onder de voorwaarde die in Artikel 7 hieronder worden uiteengezet. 

Behoudens in het geval van overmacht of een oorzaak die niet gerelateerd is aan LITA.co, is de Website 
24 uur per dag en 7 dagen per week toegankelijk. 

Indien een dergelijk evenement zich voordoet en de website en of de functies die ter beschikking staan 
van de Gebruiker onbeschikbaar zijn, worden de Gebruikers hiervan zo snel mogelijk op de hoogte 
gesteld, evenals van de oplossing ervan. 

In verband hiermee wordt de Gebruiker verzocht elk slecht functioneren van de Website dat hij 
ondervindt, te melden. 

7. BELANGRIJKSTE VERPLICHTINGEN VOOR DE GEBRUIKERS OM TOEGANG TE KRIJGEN 
TOT DE DIENSTEN 

7.1. Voorwaarden om een account als Beleggend lid aan te maken 

http://www.lita.co/
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Gebruikers die Beleggers willen worden en toegang willen krijgen tot de door LITA.co aangeboden 
diensten, moeten een beleggersaccount aanmaken en hiervoor vooraf een formulier invullen dat 
beschikbaar is op de Website. 

Om een account aan te maken en “Lid” te worden, wordt elke Gebruiker verzocht om de volgende 
informatie te verstrekken: 

1. Burgerlijke staat, naam, voorna(a)m(en) (of handelsnaam en SIREN-nummer in het geval van 
een rechtspersoon en naam en voornaam van de contactpersoon), 

2. Nationaliteit, 

3. Datum en plaats van geboorte, 

4. Elektronisch adres en telefoonnummer, 

5. Wachtwoord, 

6. Adres van de woonplaats (of maatschappelijke zetel in het geval van een rechtspersoon), 

7. Fiscale woonplaats, 

8. In het geval van een rechtspersoon, ondernemingsvorm en RCS-nummer (of SIREN-nummer, 
alsook de plaats van inschrijving bij het RCS, het aandelenkapitaal en de datum van oprichting 
van de onderneming. 

Een koppeling via Google of LinkedIn zal ook mogelijk zijn. 

De Gebruiker is verplicht: 

- de AGV te lezen, waarvan ook de tripartiete algemene voorwaarden met LITA.co en MangoPay 
deel uitmaken en 

- de risico’s aanvaarden die verband houden met beleggingen in niet-beursgenoteerde effecten. 
Daarnaast zal een vragenlijst worden voorgelegd aan de Gebruiker, waarin hij bevestigt dat hij 
de risico’s die inherent verbonden zijn aan de transacties aanvaardt, en in het bijzonder het 
risico van volledig of gedeeltelijk verlies van de belegging, alsook het risico van niet-
doorverkoop van de effecten waarop hij heeft ingeschreven. 

De Gebruiker, die Lid is geworden, moet vervolgens de test betreffende de toestand van Ervaren 
belegger afleggen en een identiteitsbewijs toevoegen. 

Indien hieruit blijkt dat hij geen ervaren belegger is, moet hij het formulier “Kennistest bij toegang” 
volledig invullen om zijn profiel als Lid aan te vullen, op grond van de Toepasselijke Regelgeving. 

In overeenstemming met de Toepasselijke Regelgeving kan aan de hand van dit formulier de financiële 
toestand worden geanalyseerd, alsook de ervaring en kennis inzake beleggingen en de 
beleggingsdoelstellingen van het Lid voor Gebruikers die geen ervaren beleggers zijn. 

Wanneer deze stappen voltooid zijn, wordt het Lid Niet-gevalideerd beleggend lid en vervolgens, zodra 
zijn KYC’s gevalideerd zijn, wordt hij Gevalideerd beleggend lid, met volledige toegang tot het 
inschrijvingstraject en tot de Diensten als beschreven in Artikel 5 hieronder. 

Elke Gebruiker die online inschrijft moet de vaardigheden hebben om een dergelijke 
registratieprocedure te doorlopen. In verband hiermee verklaart en garandeert hij: 

1. meerderjarig te zijn en niet onder voogdij, curatele of juridische bescherming te staan, 

2. naar behoren gemachtigd te zijn en over de nodige bevoegdheden te beschikken indien hij een 
rechtspersoon vertegenwoordigt, 

3. geen “US person”1 te zijn.  

Bovendien verklaart en garandeert de Gebruiker: 

 
 

https://mangopay.com/terms/MANGOPAY_Terms-NL.pdf
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1. de informatie eerlijk, nauwkeurig en volledig te hebben versterkt bij zijn inschrijving, 

2. toe te zien op de correctheid van de verstrekte informatie door wanneer nodig eventuele updates 
aan te brengen. 

De account is gecreëerd na ontvangst van de bedoelde documenten en goedkeuring van het dossier 
door LITA.co. Een bevestigingsmail wordt verstuurd naar de Gebruiker binnen een termijn van 72 uur. 
In afwijking van wat voorafgaat kan deze termijn langer zijn in de maanden juli en augustus en in de 
periode van 25 december tot 15 januari. Aanvullende informatie kan ook worden gevraagd aan de 
Gebruiker indien hij niet aan alle vereiste voorwaarden voldoet of in een aantal specifieke gevallen. 

7.2. Verstrekking van informatie om gebruik te kunnen maken van de via de Website 
aangeboden Diensten 

De Gebruiker verbindt zich ertoe correcte, nauwkeurige en volledige informatie te verstrekken, op het 
vlak van inhoud en reikwijdte, en geen valse identiteit aan te nemen om derden te misleiden. Indien de 
meegedeelde informatie zou evolueren, verbindt hij zich ertoe zo snel mogelijk de nodige aanpassingen 
aan te brengen. 

In het geval de Gebruiker foutieve, onnauwkeurige, verouderde of onvolledige informatie zou 
verstrekken, of informatie die in strijd is met de bepalingen van onderhavig Artikel, heeft LITA.co het 
recht om de account van de Gebruiker op te schorten of te schrappen zonder uitstel en hem onmiddellijk, 
en voor de toekomst, toegang te weigeren tot alle of een deel van de diensten van de Website. 

Elke Gebruiker verbindt zich ertoe alleen geldige documenten en correcte, nauwkeurige en volledige 
informatie te verstrekken op het Platform.  

Zodra de identiteitsverificatie gevalideerd is door de betalingsdienstaanbieder (of de instelling voor 
elektronisch geld) wordt automatisch een portemonnee met elektronisch geld (of een betaalrekening) 
geopend op naam van het Beleggend lid dat vervolgens kan beleggen in de op het Platform 
gepubliceerde Aanbiedingen.  

Elk Gevalideerd beleggend lid beschikt over een uniek profiel, met een speciale ruimte, dat geldig is 
voor onbepaalde duur op voorwaarde van naleving van de AGV, die regelmatig worden bijgewerkt in 
overeenstemming met de Toepasselijke Regelgeving.  

7.3. Bedenktijd en mogelijkheid tot herroepen voor niet-ervaren gevalideerde beleggende 
leden 

In overeenstemming met de Toepasselijke Regelgeving moet voor niet-ervaren beleggers een 
bedenktijd worden ingesteld gedurende dewelke zij, op elk moment, hun aanvraag tot inschrijving (of 
hun blijk van belangstelling) voor een Aanbod kunnen herroepen, zonder daarvoor een reden te geven 
en zonder daarvoor een boete te verbeuren. De bedenktijd gaat in op het moment waarop de niet-
ervaren aspirant-belegger een aanvraag tot inschrijving doet (datum op het inschrijvingsformulier) of 
blijk geeft van belangstelling (en vervalt vier kalenderdagen later. 

8. WERKING VOOR DE PROJECTEIGENAREN 

LITA.co stelt de Projecteigenaren in staat de Gebruikers de mogelijkheid te bieden om te beleggen in 
de effecten waarvan de uitgifte de financiering van hun Project mogelijk maakt, en om een 
gemeenschap van Beleggers samen te brengen die zullen bijdragen aan de inschrijving op effecten 
uitgegeven door deze Projecteigenaar en, rechtstreeks of onrechtstreeks, aangeboden bij de 
inschrijving op de Website. 

Om een beroep te kunnen doen op de Diensten van LITA.co moet de Projecteigenaar een dossier 
indienen op de Website door naar de ruimte “bedrijf” te gaan, door op “Aanmelden” te klikken of door  
hier te klikken. 

De Projecteigenaar wordt vervolgens verzocht om de vragenlijst in te vullen en de beoordelingen van 
zijn Project en zijn persoon op te laden. Hij ontvangt een bevestigingsmail bij ontvangst van zijn dossier. 
Het team van LITA.co zal contact opnemen met de Projecteigenaar om te onderzoeken of zijn Project 
en of het bedrijf dat eigenaar is van het project voldoen aan de selectiecriteria van LITA.co. Rekening 
houdend met het zeer hoge aantal financieringsaanvragen dat elke maand binnenkomt op het Platform, 
worden de bedrijven van wie de aanvraag uitgaat ervan op de hoogte gebracht dat, indien ze binnen de 
maand geen antwoord ontvangen, ze ervan mogen uitgaan dat hun aanvraag werd geweigerd.  

https://be.lita.co/nl/entrepreneurs/sign_up
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9. VERGOEDING VAN LITA.CO 

9.1. Beleggers 

Inschrijving op het Platform WWW.LITA.CO is volledig gratis. 

In het geval van belegging in een Project in het kader van een crowdfundingaanbod op het Platform 
stort de Gebruiker, die dan als “Belegger” wordt aangeduid, een commissie aan LITA.co, van 1 tot 3% 
incl. belasting van het bedrag van de belegging, voor elke uitgevoerde inschrijving, die overeenkomt 
met de kosten die hoofdzakelijk verband houden met de dienst van ontvangst en doorsturen van 
bestellingen en met de administratiekosten van de betalingsdiensten.  

- 3% incl. belasting voor beleggingen voor een bedrag lager dan € 6.000, 

- 2% incl. belasting voor beleggingen voor een bedrag tussen € 6.000 en € 15.999, 

- 1% incl. belastingen voor beleggingen voor een bedrag hoger dan of gelijk aan € 16.000. 

Deze commissie is inbegrepen in het bedrag van de belegging en wordt automatisch afgetrokken van 
het door de Belegger op grond van zijn inschrijving gestorte bedrag. 

Het bedrag van de commissie wordt vermeld inclusief belasting. 

Indien een crowdfundingaanbod niet wordt uitgevoerd, omdat de gevraagde minimumdrempel niet werd 
gehaald of om een andere reden, dan vervallen alle inschrijvingsaanvragen en wordt het bedrag van 
alle inschrijvingen, inclusief het totaal van de kosten en commissies betaald aan LITA.co, terugbetaald 
aan elk van de Beleggers die een inschrijving hadden gevraagd voor de effecten die het voorwerp zijn 
van het niet-uitgevoerde Aanbod, ten belope van het door elk van hen betaalde bedrag. 

LITA.co rekent geen andere kosten (met name van het type beheerkosten of uitstapkosten) aan aan de 
Belegger. 

9.2. Projecteigenaar 

Ondernemers die voor rekening van hun bedrijf een kandidatuur willen indienen om een project te 
financieren, in hun hoedanigheid van Projecteigenaar, kunnen hun kandidatuur vrij en volledig kosteloos 
indienen op het Platform www.lita.co, hier. Indien het bedrijf gepreselecteerd is als Projecteigenaar 
volgens het hier opgegeven selectieproces, dan sluit LITA.co een CFDV-contract waarin de 
crowdfundingdiensten en bijhorende diensten die het ter beschikking wil stellen van de Projecteigenaar 
worden beschreven, evenals de vergoeding van LITA.co.  

Zodra de crowdfundingaanvraag gevalideerd is (in overeenstemming met de prefunding van de 
projectfiche), krijgen de Projecteigenaren toegang tot een hiervoor voorziene onlineruimte om de 
evolutie van de prefunding en de funding te volgen, en vervolgens hun gemeenschap van beleggers te 
beheren over de hele levensduur van het financiële product (financiële reportings, organisatie van 
algemene vergaderingen bijvoorbeeld). 

De Projecteigenaren worden ervan op de hoogte gesteld dat de Toepasselijke Regelgeving van hen 
verwacht dat de informatie die wordt verspreid of die wordt meegedeeld LITA.co en aan zijn Beleggers, 
en meer in het algemeen aan de Gebruikers, correct, nauwkeurig en volledig is, en desgevallend wordt 
bijgewerkt bij veranderingen tussen het openen en het sluiten van het aanbod in het geval deze wijziging 
een belangrijke invloed heeft op de beleggingsbeslissing. In het geval van een update zich opdringt, 
kan de Toepasselijke Regelgeving andere verplichtingen opleggen, zoals de Beleggers de mogelijkheid 
bieden om te vragen dat de inschrijvingsaanvragen worden opgezegd. Bovendien kan de verspreiding 
van informatie die niet voldoet aan bovenvermelde voorwaarden de aansprakelijkheid van de 
Projecteigenaar en zijn leidinggevenden inroepen in overeenstemming met de Toepasselijke 
Regelgeving en met CFDV-contract met LITA.co. 

10. BESCHERMING VAN PERSOONSGEGEVENS 

10.1. Vertrouwelijkheidsbeleid uit de AVG 

Rekening houdend met de regelgeving die voortvloeit uit de AVG (verordening (EU) nr. 2016/679 van 
27 april 2016), en zoals elke verantwoordelijke voor de verwerking van gegevens, is LITA.co verplicht 
om zijn Gebruikers te informeren over de aard, het doel en de methoden volgens dewelke het de 
persoonsgegevens van zijn Gebruikers verwerkt, en over de rechten die voortvloeien uit deze 

http://www.lita.co/
http://www.lita.co/
https://be.lita.co/nl/entrepreneurs/sign_up
https://fr.lita.co/fr/investir-durable/comment/notre-faq


 10 

verwerkingen. Deze informatie heeft tot doel de Gebruikers op transparante wijze te informeren over de 
manier waarop LITA.co de persoonsgegevens van zijn Gebruikers verwerkt wanneer zij zich registreren 
op de Website om toegang te krijgen tot de Diensten, op een geleidelijke manier volgens de stappen 
vermeld in Artikel 5 hierboven, en over de verbintenissen die LITA.co aangaat om alle maatregelen te 
treffen om het respect voor en de integriteit en de veiligheid van de gegevens te garanderen aan de 
Gebruikers. 

10.2. Verzamelde gegevens en doel van de gegevensinzameling 

In het kader van de relaties met LITA.co en om deze laatste in staat te stellen de Toepasselijke 
Regelgeving van zijn activiteit na te leven, die gereglementeerd is op Europees en nationaal niveau en 
die onder toezicht staat van de AMF, is LITA.co ertoe gehouden de persoonsgegevens die elke 
Gebruiker heeft verstrekt, met name door het beantwoorden van de online vragenlijsten in elke van de 
fase van registratie vermeld in Artikel 5 hierboven, te verzamelen en te verwerken. In ieder geval gaat 
het slechts over de relevante en strikt noodzakelijke gegevens met betrekking tot het doel waarvoor ze 
worden behandeld, die in het algemeen verband houden met de goede werking van de door LITA.co en 
de betalingsdienstaanbieder, waarvan LITA.co de agent, is aangeboden diensten, in toepassing van de 
tripartiete algemene gebruiksvoorwaarden betreffende betalingsdiensten, en met naleving van de 
Toepasselijke Regelgeving: 

- identificatiegegevens, zoals uw naam, voornaam, geslacht, e-mailadres, wachtwoord, postcode, 
land van woonplaats, telefoonnummer; 

- gegevens om te voldoen aan onze reglementaire verplichtingen, zoals uw aanvaarding van deze 
AGV en van de risico’s die verband houden met de beleggingsactiviteiten, de 
geschiktheidstoetsing, uw bankgegevens, uw persoonlijke en patrimoniale toestand en alle 
andere gegevens die worden verkregen met uw instemming of die worden verzameld in 
overeenstemming met de regelgeving; 

- gegevens specifiek voor de Projecteigenarens, zoals geboortedatum, gezinssamenstelling en 
alle andere informatie met betrekking tot hun project, en die nodig is voor een perfecte kennis 
ervan door de aspirant-beleggers; 

- statistische gegevens, zoals uw webbrowser en welke hardware u gebruikt, met het oog op het 
beheer van ons systeem, de verbetering van de kwaliteit van onze diensten en het genereren van 
statistieken. 

Deze gegevens worden verzameld aan de hand van de onlinevragen van LITA.co bij de inschrijving van 
elke gebruiker op de Website in zijn hoedanigheid van Lid, en van de tests waaronder kennistest bij 
toegang om “Beleggend lid” te worden of het beleggingstraject om de status van Belegger te verwerven 
in de zin van Artikel 5 hierboven, met een uitdrukkelijk, legitiem, evenredig en vastgesteld doel. 

Het doel van deze gegevensinzameling houdt nauw verband met de verstrekking van de Diensten, met 
inbegrip van de informatiebrieven (newsletter) en de regelmatige communicatie over nieuwe 
Aanbiedingen en nieuwe Projecten, over de verplichtingen die voortvloeien uit de Toepasselijke 
Regelgeving en die nodig zijn voor de uitvoering van de Diensten, met name in termen van beheer van 
de “Belegger”-account” op de Website, van toezicht op het traject van de cliënt en op de gerealiseerde 
beleggingen, en met het doel de kwaliteit en de veiligheid van de Diensten te garanderen. Aangezien 
het over de Website gaat, zal deze zich hoofdzakelijk beperken tot het verzamelen van statistische 
gegevens over de bezoeken, aan de hand van de tools en software vermeld in Artikel 11.2 hierna. 

10.3. Verantwoordelijke voor de verwerking van persoonsgegevens 

De verantwoordelijke voor de verwerking van persoonsgegevens, die instaat voor de veiligheid en de 
vertrouwelijkheid ervan, is de Algemeen Directeur van de onderneming 1001PACT, SAS met een 
kapitaal van 40.005 euro, met maatschappelijke zetel te 118/130, avenue Jean Jaurès, 75169 PARIS 
Cedex 19, ingeschreven in het handels- en ondernemingsregister onder het unieke identificatienummer 
805 139 383 RCS Paris, erkend in de hoedanigheid van crowdfundingdienstverlener (CFDV) door de 
Autorité des Marchés Financiers (AMF), onder het nummer FP-2023-27, via de exploitaite van de 
Website (url: www.lita.co ). 

10.4. Bestemmelingen van deze ingezamelde gegevens 

http://www.lita.co/
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- Het personeel van LITA.co: beperkt tot het back office- en IT-personeel, dat een specifieke 
volmacht heeft, dat belast is met de follow-up van uw dossier en dat een opleiding rond 
veiligheid en vertrouwelijkheid van uw gegevens heeft gekregen; 

- De onderaannemers van LITA.co: dienstverleners in de domeinen IT, webhosting, 
onlinebetaling, accounting. Deze onderaannemers handelen alleen volgens onze richtlijnen en 
krijgen alleen toegang tot uw persoonlijke gegevens om de diensten die wij hen toevertrouwen 
te leveren. Zij moeten zich aan dezelfde veiligheids- en vertrouwelijkheidsverplichtingen houden 
als wij; 

- Desgevallend de overheidsinstanties: indien zij ons om deze gegevens vragen of in het kader 
van onze wettelijke en reglementaire verplichtingen. In dergelijke gevallen wordt alleen de 
informatie die strikt noodzakelijk is om te voldoen aan de vraag meegedeeld.  

LITA.co bevestigt dat de persoonsgegevens van de Gebruikers op servers blijven staan die in de 
Europese Unie staan, en dat ze alleen worden verstrekt aan de personen die ze nodig hebben om de 
Diensten te kunnen verstrekken, met uitsluiting van elk gebruik voor commerciële of publicitaire 
doeleinden afkomstig van derden, en meer in het algemeen dat ze, behalve in bovenvermelde gevallen, 
op geen enkele manier openbaar worden gemaakt aan derden. 

In ieder geval zullen de persoonsgegevens van de Gebruikers niet worden doorgegeven voor andere 
doeleinden dan hierboven uiteengezet, tenzij hier vooraf de toestemming voor is verkregen, die op elk 
moment kan worden ingetrokken. 

10.5. Bewaringsduur van uw gegevens 

LITA.co bewaart de persoonsgegevens van de Gebruikers zo lang als strikt noodzakelijk is om de 
hierboven bedoelde doeleinden te vervullen en meer in het bijzonder voor een duur van drie jaar met 
ingang van uw uitschrijving van de Website, zowel om te voldoen aan onze wettelijke verplichtingen als 
voor het leveren van het bewijs van een contract of een recht. Na deze termijn worden de gegevens 
gewist, behalve die gegevens die krachtens de Toepasselijke Regelgeving verplicht langer moeten 
worden bewaard door archivering. 

10.6. De aanwezige veiligheidsmaatregelen 

LITA.co maakt gebruik van fysieke en logische veiligheidsmaatregelen om de integriteit van de 
persoonsgegevens van de Gebruikers te garanderen, en vraagt zijn onderaannemers om hetzelfde te 
doen. 

Deze maatregelen omvatten de beveiliging van computers met wachtwoorden, het afsluiten van sessies 
bij afwezigheid, regelmatige gegevensopslag op een veilige plaats, versleuteling van gegevens bij 
verzending, machtigingsprocedure en beveiliging van de lokalen. 

Het doel van deze maatregelen is de veiligheid, de integriteit en de vertrouwelijkheid van de 
persoonsgegevens van de betrokken personen te garanderen. 

10.7. Rechten van de Gebruikers en hoe ze uit te oefenen 

In toepassing van deze nieuwe regelgeving hebben de Gebruikers het recht op: 

- Toegang: u beschikt over een recht op toegang tot de persoonsgegevens over u die wij bezitten. 
U kunt dit recht uitoefenen door een brief te sturen naar het adres vermeld in Artikel 10.3 hierboven; 

- Verbetering: in het geval u van mening bent dat deze gegevens onvolledig of foutief zijn, kunt u 
ons (eveneens per brief) vragen ze recht te zetten, wat wij zo snel mogelijk zullen doen; 

- Beperking: in bepaalde gevallen die limitatief worden opgesomd in artikel Artikel 18 van de AVG, 
hebt u het recht ons te vragen om de verwerking van uw persoonsgegevens te beperken; 

- Gegevensoverdraagbaarheid: u hebt het recht op overdraagbaarheid van uw persoonsgegevens 
en op het doorgeven ervan aan een bestemmeling van uw keuze, in een gemakkelijk 
overdraagbare vorm; 

- Gegevenswissing: u kunt ons bedrijf vragen om uw persoonsgegevens te wissen, in het bijzonder 
wanneer wij niet langer een gegronde en proportionele reden hebben om ze te bewaren. LITA.co 
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vestigt echter uw aandacht op het feit dat Website of de Diensten mogelijk niet meer toegankelijk 
zullen zijn nadat de gegevens gewist zijn; 

- Het indienen van een klacht: elke Gebruiker behoudt het recht om een klacht in te dienen bij de 
CNIL indien hij van mening is dat LITA.co zijn rechten heeft geschonden. LITA.co verzoekt u 
evenwel om vooraf contact op te nemen met zijn teams, zodat een oplossing kan worden gevonden 
die voor u aanvaardbaar is (mailto: contact@lita.co en gegevens vermeld in Artikel 10.3 hierboven); 

- Bezwaar: Indien u niet langer informatiefiches en/of beleggingsvoorstellen wenst te ontvangen, 
hoeft u alleen te klikken op de hiervoor bestemde link in e-mails van dit type die u van LITA.co 
ontvangt; 

- Het geven van richtlijnen voor na uw dood: het recht om specifieke richtlijnen te geven over wat 
er na uw dood met uw persoonsgegevens moet gebeuren. 

Tot slot moet u als Gebruiker, voor de uitoefening van uw bovenstaande rechten, een brief sturen naar 
het adres vermeld in Artikel 10.3 hierboven, met daarbij een kopie van uw geldige identiteitsbewijs en 
een handtekening. 

11. HYPERLINKS – COOKIES 

11.1. Hyperlinks 

De Website kan hyperlinks omvatten naar andere websites op het internet die geen eigendom zijn van 
LITA.co. 

LITA.co is in geen geval verantwoordelijk voor de inhoud, het AVG-beleid of de praktijken van externe 
websites. 

11.2. Cookies 

Het gebruik van de functionaliteiten van de Website kan vereisen dat “cookies” worden geplaatst. Dit 
zijn tekstbestanden die op uw computer worden gezet wanneer u onze Website bezoekt en die ofwel 
noodzakelijk zijn opdat u onze Diensten zou kunnen gebruiken, ofwel nodig zijn voor een optimaal 
bezoek aan onze Website doordat ze uw gebruikerservaring verbeteren en personaliseren. Aan de hand 
van cookies kunnen wij ook monitoren op welke manier onze Website wordt gebruikt (bezochte 
pagina’s, bezoektraject) en gebruiksstatistieken opstellen, met het doel de gebruiksvriendelijkheid van 
onze Website te verbeteren. Deze statistieken worden gebruikt door Google Analytics, Matomo, 
Facebook Ads, Google Ads, Hubspot, Microsoft Ads, Twitter ads, Linkedin Ads en PostHog. 

In ieder geval heeft de weigering of het wissen van cookies geen enkel gevolg voor de navigatie van de 
Gebruiker op onze Website. 

Zoals vermeld in Artikel 7.1 hierboven kan verbinding worden gemaakt vanuit een Google- of LinkedIn-
account, wat een third-party cookie genereert dat uitgaat van het betreffende sociale netwerk. 

Gebruikers beschikken over verschillende middelen om het gebruik van cookies te beheren, waaronder 
het definitief verwijderen ervan. Ter herinnering, de meeste browsers (Chrome, Internet Explorer, Safari, 
Firefox, enz.) aanvaarden automatisch cookies. Gebruikers kunnen deze standaardinstelling wijzigen in 
hun browserinstellingen die voor elke browser anders geconfigureerd zijn (zie de voorwaarden van de 
browser van de Gebruiker en het toegangspad ervan).  

Elke Gebruiker kan cookies ofwel blokkeren, of kan zijn browser vragen om hem te informeren voordat 
cookies worden geplaatst of om deze te verwijderen, rekening houdend met het feit dat cookies een 
beperkte levensduur hebben op computers. 

12. INTELLECTUELE EIGENDOM 

Alles wat op deze Website wordt gepubliceerd, is exclusief eigendom van LITA.co en is als zodanig 
beschermd door het auteursrecht. 

Elke reproductie en verspreiding van deze inhoud, zonder de voorafgaande schriftelijke goedkeuring 
van LITA.co, stelt de overtreders bloot aan gerechtelijke vervolging. 

Elke Projecteigenaar geeft LITA.co het recht om de in het kader van het financieringsaanbod van zijn 
Project meegedeelde informatie en documenten te gebruiken, op te slaan, te publiceren, aan te passen, 
te kopiëren en mee te delen in overeenstemming met de Toepasselijke Regelgeving, en verleent 

mailto:contact@lita.co
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LITA.co het recht om de verstrekte inhoud te reproduceren, te wijzigen, mee te delen en publiekelijk te 
gebruiken zonder verdere toestemming en financiële vergoeding voor de Projecteigenaar of derden.  

Elke Projecteigenaar geeft kosteloos toelating voor gebruik van alle rechten en beeldmateriaal 
gepubliceerd op het Platform met het oog op de verspreiding op het Platform en via andere media van 
het crowdfundingaanbod in overeenstemming met de Toepasselijke Regelgeving. 

De rechten die de Projecteigenaar toekent aan LITA.co zijn beperkt tot de exploitatie, de promotie en 
de verbetering van de door het Platform aangeboden Diensten. Deze toelating blijft van kracht voor de 
duur die nodig is voor uitvoering van de diensten in overeenstemming met de Toepasselijke 
Regelgeving en voor de wettelijke beschermingsperiode van de Projecteigenaar, zelfs indien hij niet 
langer gebruikmaakt van de diensten van LITA.co. 

13. AUTONOMIE 

De nietigheid van een van de bepaling van deze AGV, gelet op de geldende wet- en regelgeving, leidt 
niet tot nietigheid van de andere bepalingen die hun bindende kracht en reikwijdte behouden. 

14. VOORWAARDELIJKHEIDSVERKLARING 

14.1. Informatie 

De Projecteigenaren zijn verantwoordelijk voor de inhoud van de informatie, documenten en andere 
gegevens die op hen betrekking hebben, in welke vorm dan ook, die worden gepubliceerd op het 
Platform. LITA.co staat niet in voor de informatie, documenten en andere gegevens verstrekt door de 
Projecteigenaren. 

LITA.co staat ook niet in voor de volledige uitvoering van zijn diensten. Zo is de plaatsing zonder 
plaatsingsgarantie die wordt uitgevoerd via het Platform in de omstandigheden voorzien door de 
Toepasselijke Regelgeving in geen geval gegarandeerd. 

Iedere Gebruiker dient zelf de informatie te verzamelen en te controleren voordat hij beslist om al dan 
niet te beleggen. 

14.2. Beleggingen 

De waarde van een belegging die op het Platform wordt aangeboden, en die is vastgesteld volgens 
traditionele technieken, wordt bepaald op basis van de potentiële toekomstige prestaties en voor advies 
voorgelegd aan het Beleggingscomité. Het conjuncturele karakter hiervan is een element waarmee 
rekening moet worden gehouden bij het nemen van de beleggingsbeslissing. 

Op dezelfde manier wordt de waarde van de belegging bepaald, rekening houdend met de expertise 
van het team van LITA.co. Gelet op het conjuncturele karakter hiervan, kan LITA.co echter de 
correctheid hiervan niet garanderen. 

In ieder geval past de uitvoering van de opdracht in het kader van een middelenverbintenis, zodat 
LITA.co noch het succes noch de juiste waarde van de belegging kan garanderen. 

15. AANSPRAKELIJKHEID 

15.1. Informatie 

De informatie en documenten op de Website zijn afkomstig van bronnen die het voorwerp zijn geweest 
van een Beperkte Controle, waaruit geen redenen naar voren zijn gekomen om ze als onbetrouwbaar 
te beschouwen. LITA.co geeft echter geen garanties over de betrouwbaarheid ervan, die de 
verantwoordelijkheid is van de Projecteigenaar in overeenstemming met de Toepasselijke Regelgeving. 
Aangezien deze informatie kan evolueren, zal het LITA.co-team overigens regelmatig updates 
aanbrengen. 

LITA.co kan echter in geen geval aansprakelijk worden gesteld voor onnauwkeurigheden, fouten of 
onvolledigheid van de geleverde informatie. De Gebruiker dient dus zelf na te gaan of de verstrekte 
informatie correct en van goede kwaliteit is, en effectief werd bijgewerkt. 

In dezelfde zin kan LITA.co niet aansprakelijk worden gesteld voor eventuele tekortkomingen in de door 
de Projecteigenaren of hun bestuurder verstrekte informatie en documenten. 

15.2. Gebruik van de Site - Persoonlijke account - vertrouwelijkheid 
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De Gebruiker is verantwoordelijk voor zijn gebruik van de Website en voor zijn persoonlijke account. 
LITA.co kan dus niet aansprakelijk worden gesteld voor eventuele schade die voortvloeit uit verkeerd 
gebruik van de account door de Gebruiker in kwestie, en in het bijzonder voor het onthullen van het 
wachtwoord aan derden, evenals voor frauduleus gebruik van de account. 

Indien een dergelijk feit zich voordoet, is de Gebruiker verplicht zo snel mogelijk contact op te nemen 
met het team van LITA.co, zodat deze situatie zo snel mogelijk kan worden opgelost. 

De Gebruikers dragen de volledige verantwoordelijkheid voor de informatie die ze verstrekken aan 
LITA.co, en garanderen dat deze informatie correct en nauwkeurig is en voldoet aan de wet.  

De Belegger verbindt zich ertoe de nodige voorzorgen te nemen alvorens te beleggen en de op het 
Platform beschikbare informatie oordeelkundig en kritisch te gebruiken.  

LITA.co kan niet aansprakelijk worden gesteld bij niet-naleving van de AGV door de Gebruikers. LITA.co 
wijst alle verantwoordelijkheid af bij vertraging, niet-betaling of annulering van een Aanbod van een 
Projecteigenaar of bij het in gebreke blijven van de betalingsdienstaanbieder (of instelling voor 
elektronisch geld).  

Bijgevolg kan LITA.co niet aansprakelijk worden gesteld indien een Projecteigenaar zijn verplichtingen 
niet nakomt met betrekking tot zijn verbintenissen ten aanzien van de Beleggers. LITA.co staat in geen 
geval in voor de goede uitvoering van de - zowel financiële als extra-financiële - verbintenissen van de 
Projecteigenaren.  

LITA.co besteedt de grootst mogelijke zorg aan de inhoud. LITA.co garandeert echter niet dat de inhoud 
foutloos, volledig of bijgewerkt is. LITA.co vraagt de Gebruikers de inhoud regelmatig te raadplegen, 
om op de hoogte te zijn van de meest recente wijzigingen.  

LITA.co kan slechts aansprakelijk worden gesteld voor gebreken in de beveiliging of de 
vertrouwelijkheid van de gegevens die worden verzameld en, desgevallend, uitgewisseld in het kader 
van het gebruik van het Platform, indien het zelf verantwoordelijk is voor deze gebreken. Zo worden de 
Gebruikers er bijvoorbeeld op gewezen dat zij hun toegangsgegevens vertrouwelijk moeten houden en 
correct moeten opslaan op het vlak van computerveiligheid.  

LITA.co kan niet aansprakelijk worden gesteld voor een eventuele verslechtering, opschorting of 
onderbreking van de Diensten ten gevolge van overmacht, een oorzaak buiten zijn toedoen zoals een 
feit gesteld door een Gebruiker of een derde, of voor risico’s die kunnen voortvloeien uit de technieken 
en de complexiteit van de uitvoering van de Diensten of het onderhouden van een internetsite zoals de 
Website. LITA.co kan niet aansprakelijk worden gesteld voor fouten, weglatingen, virussen of resultaten 
die kunnen worden verkregen door of die het gevolg kunnen zijn van een verkeerd gebruik van het 
Platform. LITA.co kan overigens niet aansprakelijk worden gesteld voor problemen en technische 
incidenten die zich kunnen voordoen en die een risico van verlies van gegevens kunnen meebrengen.  

15.3. Beleggers 

LITA.co verbindt zich ertoe de Belegger op de hoogte te houden van vertragingen of annuleringen van 
een Aanbod of een Project. In dergelijk geval kan LITA.co niet aansprakelijk worden gesteld voor de 
gevolgen en de schade die eventueel voortvloeien uit de vertraging of de annulering van een Aanbod 
of Project. 

In overeenstemming met de voorwaarden van Artikel 14.2 hierboven maakt de opdracht van LITA.co 
bovendien deel uit van een middelenverbintenis, en wordt tussen de partijen van de AGV uitdrukkelijk 
overeengekomen dat LITA.co niet aansprakelijk kan worden gesteld in geval van volledig of gedeeltelijk 
verlies van de belegging. 

In dezelfde zin kan LITA.co niet aansprakelijk worden gesteld voor geschillen tussen de Projecteigenaar 
en de Belegger, met name met betrekking tot effecten waarop werd ingeschreven op het Platform. 

16. FISCALITEIT 

De Gebruiker erkent dat de door het Platform verstrekte informatie geen belastingadvies vormt en 
slechts ter indicatie wordt gegeven. LITA.co kan niet aansprakelijk worden gesteld voor  de fiscale 
gevolgen die verband houden met een Aanbod. LITA.co raadt de Gebruikers en Projecteigenaren aan 
een fiscaal of juridisch adviseur te raadplegen, voor advies op maat van hun persoonlijke situatie. Elke 
Belegger dient zelf na te gaan of hij in aanmerking komt voor belastingvermindering of fiscale voordelen 
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van alle aard op alle of een deel van zijn Beleggingen die hij heeft uitgevoerd via het Platform, in 
overeenstemming met de Toepasselijke Regelgeving.  

LITA.co heeft niet de capaciteit om de correctheid van de door een Belegger meegedeelde fiscale 
informatie te controleren, en kan niet aansprakelijk worden gesteld voor eventuele onjuistheden, fouten 
of onvolledigheden. 

Elke Belegger die wil participeren in een Aanbod wordt erop gewezen dat de op het Platform vermelde 
rentevoeten nominale rentevoeten zijn, die geen rekening houden met de impact van de fiscaliteit of 
met de sociale inhoudingen. Elke Belegger wordt er overigens op gewezen dat de interesten die hij 
ontvangt uit een Belegging die op die manier wordt vergoed, het voorwerp kunnen zijn van voorheffingen 
en/of afhoudingen aan de bron, afhankelijk van het toepasselijke belastings- en 
socialezekerheidsstelsel.  

Aangezien het fiscale en socialezekerheidsstelsel op elk moment kan worden gewijzigd, gaat LITA.coop 
dit vlak geen enkele verbintenis aan en kan het niet aansprakelijk worden gesteld ten aanzien van de 
Beleggers en meer in het algemeen de Gebruikers of de Projecteigenaren.  

Indien dit wettelijk verplicht is, stuurt LITA.co de belastingdienst elk jaar een verklaring waarin voor elke 
veronderstelde Belegger die belastingplichtig is in Frankrijk met name de volgende informatie wordt 
verstrekt: de identificatiegegevens van de Belegger, zijn status van particulier; de ontvangen bruto-
inkomsten en het belastingbedrag dat aan de bron is ingehouden door LITA.co dat voor rekening van 
de Projecteigenaar handelt als agent van de betalingsdienstaanbieder, evenals de categorie waartoe 
ze behoren. Een kopie van deze verklaring wordt per e-mail naar de Belegger gestuurd.  

De Belegger ontvangt desgevallend de inkomsten verbonden aan de effecten waarop hij op het Platform 
heeft ingeschreven, met aftrek van de eenmalige forfaitaire heffing (“Flat tax”), die wordt betaald aan de 
Trésor Public (de Franse schatkist) door de Projecteigenaar via LITA.co dat handelt als agent voor de 
betalingsdienstaanbieder.  

De toepassing van de forfaitaire heffing en de socialezekerheidsbijdragen hangt af van de fiscale situatie 
van elke individuele belegger, volgens de verklaring bij LITA.co via de onlineruimte van de Belegger 
vóór 30 november van het jaar N voor toepassing in boekjaar N+1. Indien de Belegger hierover geen 
verklaring heeft gedaan, zal LITA.co het voorschot toepassen op de eenmalige forfaitaire heffing.  

Met betrekking tot de informatie of de belastingvoordelen die eventueel verbonden zijn aan de 
inschrijving, dient de Projecteigenaar erop toe te zien dat de verstrekte informatie en documenten, 
inclusief over het belastingregime indien van toepassing, correct zijn. LITA.co staat niet in voor of gaat 
geen enkele verbintenis aan met betrekking tot het belastingregime dat verband houdt met een Aanbod, 
waarvoor de volledige verantwoordelijkheid ligt bij de Projecteigenaar en zijn bestuurders. 

17. RISICOWAARSCHUWING  

LITA.co wijst de Beleggers op de risico’s die verband houden met de Beleggingen die worden gedaan 
op het Platform. Beleggingen houden specifieke risico’s in:  

- het risico van volledig of gedeeltelijk verlies van het geleende kapitaal, in het geval van de 
Projecteigenaar in gebreke blijft;  

- het risico van illiquiditeit dat het onmogelijk maakt alle of een deel van de belegde middelen te 
recupereren;  

- op het vlak van de inschrijving op eenvoudige of converteerbare obligaties: hoe hoger de vermelde 
rentevoet, hoe groter het risico dat de Projecteigenaar (of de emittent) u niet het hele geleende bedrag 
zal terugbetalen.  

Er zijn geen garanties of verzekeringen van toepassing op de terugbetaling van het kapitaal en de 
betaling van de interesten door de Projecteigenaar. Wij vragen u uw beleggingen te diversifiëren om 
het risico te spreiden. Bij volledig of gedeeltelijk verlies van het geleende kapitaal kan de Belegger zich 
niet wenden tot LITA.co.  

LITA.co waarschuwt de Projecteigenaar voor het risico van een overmatige schuldenlast. De beslissing 
om een crowdfunding aan te gaan in de vorm van een schuldbewijs is bindend, en de Projecteigenaar 
moet zich houden aan de vervaldagen voor betalingen.  
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LITA.co wijst de Beleggers erop dat de op het Platform aangeboden Projecten niet gedekt zijn door de 
depositogarantie 2 of door de effectengarantie3.  

In het kader van zijn erkenning als crowdfundingdienstverlener heeft LITA.co een contract gesloten, dat 
op dit moment van kracht is, voor het uitdovend beheer van zijn activiteiten, voor het geval waarin het 
deze niet meer zou kunnen uitvoeren. 

18. KLACHTEN 

De Gebruikers kunnen een klacht indienen volgens de hieronder beschreven procedure. Gebruikers 
krijgen toegang tot deze procedure door te klikken op de tab ” algemene gebruiksvoorwaarden” op elke 
pagina van de website van LITA.co (met inbegrip van de startpagina). Het indienen en verwerken van 
een klacht houdt geen kosten in voor de Gebruiker van wie de klacht afkomstig is. 

18.1. Ontvankelijkheid van klachten 

Op voorwaarde dat ze voldoen aan de volgende vereisten worden de klachten behandeld volgens de 
hierna beschreven procedure: 

Elke klacht moet worden ingediend aan de hand van een formulier dat de Gebruiker hier kan 
downloaden.  

Dit formulier moet volledig worden ingevuld in een van de talen die de Website LITA.co voorstelt, 
namelijk: Het Frans of het Engels. De klacht moet via e-mail worden verstuurd naar het volgende adres: 
contact@lita.co. De klachten moeten worden gericht aan de heer Julien Benayoun, Directeur Général 
van 1001PACT, telefoon: +33 1 87 65 20 42. 

18.2. Afhandeling van klachten 

18.2.1. Ontvangst en ontvankelijkheid van klachten 

LITA.co neemt uiterlijk tien dagen na ontvangst van de klacht contact op met de cliënt die de klacht 
heeft ingediend. 

- Indien de klacht niet werd doorgegeven aan de hierboven voorziene bestemmeling en volgens de 
hierboven voorziene verzendingswijze, zal LITA.co het nodige doen om de klacht te 
onderscheppen en de auteur van de klacht instructies geven om een nieuwe ontvankelijke klacht 
te schrijven. 

- Indien de klacht werd doorgegeven aan de hierboven voorziene bestemmeling en op de hierboven 
voorziene verzendingswijze, maar de inhoud niet overeenstemt met het door de AGV vereiste 
formaat voor indiening van klachten, of indien de niet-overeenstemming heeft geleid tot een 
onvolledige klacht die niet kan worden verwerkt, brengt LITA.co de indiener van de klacht ervan op 
de hoogte dat zijn klacht onvolledig is, met de vermelding welke informatie nog nodig is om de 
klacht te finaliseren. 

- Indien de ingediende klacht wordt verworpen, brengt LITA.co de cliënt op de hoogte van deze 
verwerping en van de reden ervoor. 

- Indien de ingediende klacht volledig en ontvankelijk is, stuurt LITA.co per e-mail een 
ontvangstbewijs naar de auteur ervan, met daarin de contactgegevens van de dienst die de 
aanvraag zal behandelen (Support Clients - contact@lita.co - +33 1 87 65 20 42) en een indicatieve 
datum van antwoord op het voorwerp van de klacht. 

18.2.2. Afhandeling van ontvankelijke klachten 

De voertaal bij de afhandeling van de klachten is de taal waarin de klacht werd ingediend (het Frans of 
het Engels). De communicatie gebeurt langs elektronische weg. Indien de klager op papier wenst te 
communiceren, moet hij dit uitdrukkelijk aanvragen. 

Elke beslissing in antwoord op de klacht wordt geformuleerd tegen de indicatieve datum die in het 
ontvangstbewijs werd vermeld. Indien deze datum uitzonderlijk niet kan worden nageleefd, wordt de 

 
 
 

https://fr.lita.co/en/pages/formulaire-reclamation-clients
mailto:contact@lita.co
mailto:contact@lita.co
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cliënt uiterlijk op de indicatieve datum op de hoogte gebracht van deze vertraging en van de oorzaken 
ervan, en wordt een nieuwe indicatieve datum voor afhandeling van de klacht meegedeeld. 

Indien de cliënt geen genoegen neemt met het antwoord, ontvangt hij een laatste e-mail met informatie 
over de andere stappen die hij kan zetten om zijn actie voort te zetten. 

18.3. Follow-up van de klachten 

LITA.co ziet erop toe dat de klachten correct en eerlijk worden verwerkt: alle klachten zullen worden 
verwerkt zonder voorkeursbehandeling tussen klachten. 

Alle klachtendossiers zullen worden geregistreerd in een administratief dossier van LITA.co. 

18.4. Bemiddeling 

Indien de Gebruiker echter niet tevreden is met het antwoord van LITA.co of geen antwoordt heeft 
ontvangen binnen een termijn van twee maanden, dan kan de Gebruiker zijn klacht voorleggen aan de 
consumentenbemiddelaar gekozen door de vereniging Financement Participatif France waarbij LITA.co 
is aangesloten: 

Médiation de la Consommation & Patrimoine – MCP 

SARL met een kapitaal van € 5.000 

12 square Desnouettes – 75015 Paris 

RCS-nr. 840 463 129 (Parijs) 

url: www.mcpmediation.org 

Op de Website voor bemiddeling: www.mediation-net-consommation.com (tabblad voor consumenten) 

of 

Per brief: MEDIATION-NET Consommation, 34 rue des Epinettes 75017 Paris.  

De door de Bemiddelaar voorgestelde oplossing is niet bindend voor de partijen van het geschil die op 
elk moment de vrijhoud behouden om het bemiddelingsproces stop te zetten. 

De consumentenbemiddeling is niet van toepassing op Gebruikers die rechtspersonen zijn. 

De consumentenbemiddeling is beperkt tot de relaties tussen financiers en Platformen (met uitsluiting 
van de relaties met een Projecteigenaar of een betalingsdienstaanbieder). 

Aangezien de oplossing die de bemiddelaar voorstelt niet bindend is voor de partijen van het geschil, 
zal de meest gerede partij bij gebrek aan een minnelijke schikking de zaak voorleggen aan de bevoegde 
rechtbanken in overeenstemming met Artikel 20 hieronder. 

Indien de gebruikers geen gerechtelijke stappen willen ondernemen, kunnen ze de zaak echter ook 
voorleggen aan een bemiddelaar van justitie: https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/F1736 

De oplossing die de bemiddelaar voorstelt, is niet bindend voor de partijen van het geschil. 

19. WIJZIGING, DUUR EN EINDE VAN DE ALGEMENE GEBRUIKSVOORWAARDEN  

19.1. Wijziging van de AGV 

LITA.co bezorgt de Gebruikers via e-mail elk voorstel van wijziging van de AGV, op een duidelijke en 
begrijpelijke manier, op een duurzame drager. Ditzelfde voorstel informeert de Gebruikers dat zij, indien 
zij deze nieuwe voorwaarden niet aanvaarden, hun instemming met de AGV zonder kosten en zonder 
recht op schadevergoeding kunnen opzeggen binnen een termijn van vier maanden na de datum in de 
e-mail waarin het voorstel van wijziging werd meegedeeld. 

De bepalingen van het eerste lid zijn niet van toepassing indien de overwogen wijzigingen: 

1° uitsluitend in het voordeel van de Gebruikers zijn, 

2° louter administratief van aard zijn en geen negatieve gevolgen inhouden voor de Gebruikers, of, 

3° rechtstreeks voortvloeien uit de toepasselijke wetgeving. 

http://www.mediation-net-consommation.com/
https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/F1736
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Op dezelfde manier, indien een Gebruiker gebonden is aan een Aanbod, geldt de opzegging slechts 
voor de toegang tot het Platform, de diensten van LITA.co of Aanbiedingen in de toekomst. Anderzijds 
mag dit niet leiden tot een herroeping buiten de specifieke mechanismen voorzien in Artikel 7.3 
hierboven, of een opzegging van de instemming met de AGV meebrengen zonder dat dit uitdrukkelijk 
is aangevraagd, wanneer een belegging wordt beëindigd of is uitgevoerd. 

19.2. Duur van de AGV 

De AGV worden gesloten tussen de Gebruikers en LITA.co voor de hele gebruiksduur van de Website 
en de Diensten.  

19.3. Opzegging van de AGV 

De Gebruiker kan de AGV opzeggen op voorwaarde dat hij zich niet heeft verbonden voor een Aanbod 
en hij geen Belegger is. Hij richt zijn aanvraag tot opzegging aan: contact@lita.co. 

Om te kunnen bepalen welk contract moet worden opgezegd, moet de Gebruiker de volgende informatie 
doorgeven of bevestigen: 

• zijn naam en voornaam, of indien het contract werd gesloten met een rechtspersoon, zijn 
handelsnaam en vennootschapsnaam; 

• zijn e-mailadres  

• het postadres van de Gebruiker (zodat LITA.co de ontvangst van de kennisgeving van de 
opzegging kan bevestigen); 

• de gewenste datum van opzegging, onder voorbehoud van toepasselijke beperkingen. 

LITA.co bevestigt vervolgens de ontvangst van deze kennisgeving aan de gebruiker en laat binnen een 
redelijke termijn weten op welke datum de AGV niet langer van kracht zullen zijn, en wat de gevolgen 
zijn van de opzegging. 

Zodra de opzegging is gebeurd, wordt de Gebruiker ervan op de hoogte gesteld en aanvaardt hij dat hij 
de Website niet langer mag raadplegen, tenzij hij de AGV opnieuw aanvaardt. 

LITA.co behoudt zich het recht voor om, met onmiddellijk ingang, de AGV en elke toegang tot de 
diensten die verbonden zijn aan het gebruik van het Platform, op te schorten, te onderbreken of op te 
zeggen, naargelang van de status van de Gebruiker, in het geval van misbruik of fout door de Gebruiker 
met ernstige gevolgen voor de goede werking van de Website en voor de belangen van LITA.co of een 
derde partij (met name een Projecteigenaar of een andere Gebruiker).  

20. BEVOEGDHEIDSCLAUSULE 

De AGV vallen onder toepassing van het Franse recht. 

Elk geschil met betrekking tot de totstandkoming, de uitvoering of de interpretatie van de AGV wordt, bij 
gebrek aan een minnelijke schikking, voorgelegd aan de bevoegde rechtbank binnen het rechtsgebied 
van het Hof van Beroep van Parijs, na toepassing van de klachtenprocedure, in het geval van een 
geschil dat aanhangig is gemaakt door een Gebruiker, en de bemiddelingsprocedure voorzien in Artikel 
18.4 hierboven, in alle gevallen. 

Deze clausule is eveneens van toepassing in het geval van een kort geding, garantieclaims, incidentele 
eisen of meerdere gedaagden, en ongeacht de betalingswijze en -voorwaarden. 

 

 

 

 Een “US Person” is een persoon die volgens de Amerikaanse belastingwetgeving wordt beschouwd als Amerikaanse 
belastingbetaler. Deze kwalificatie heeft verstrekkende gevolgen voor de betrokken financiële instellingen en personen, in 
termen van belastingaangiften die moeten worden gedaan en van inhouding aan de bron op alle financiële stromen. 

2 Richtlijn 2014/49/EU van het Europees Parlement en de Raad van 16 april 2014 betreffende de depositogarantiestelsels. 
3 Richtlijn 97/9/EG van het Europees Parlement en de Raad van 3 maart 1997 inzake de beleggerscompensatiestelsels. 

mailto:contact@lita.co
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